
Min jista’ jibbenefika 
mis-Servizzi ta’ SAPPORT?
Persuni b’diΩabilità ta’ kull età, kemm jekk 
dawn qed jg˙ixu d-dar mal-familja, kif ukoll 
dawk li qed jg˙ixu f’istituzzjonijiet jew 
entitajiet o˙ra. Il-familjari tag˙hom jew 
persuni o˙ra li jie˙du ˙siebhom g˙andhom 
ukoll iç-çans li jibbenefikaw mis-Servizzi ta’ 
SAPPORT. Il-prijorità fl-g˙otja tas-Servizzi 
ting˙ata skond kemm tkun kritika 
s-sitwazzjoni u l-età tal-persuna. SAPPORT 
ma tag˙mel l-ebda diskriminazzjoni fuq 
liema diΩabilità g˙andha l-persuna.

www.sapport.gov.mt

il-viÛjoni
tagÓna…
il-fiduçja
tiegÓek.

Min jag˙ti dawn is-Servizzi?
Nies professjonali u m˙arr©a fil-qasam 
tad-diΩabilità, li b’sens kbir ta’ responsabilità, 
jag˙tu s-servizz tag˙hom lill-klijenti li jkunu 
qed jirçievu s-sapport tal-A©enzija. 
Is-servizzi jing˙ataw ming˙ajr ˙las.

Uffiççju Çentrali
tal-A©enzija SAPPORT
Blokk A, Town Centre, 
Triq ir-Re©imenti Maltin, 
Mtarfa MTF1540
Tel: (356) 2145 1868, 2145 1879
Fax: (356) 2145 3164
Email: 	sapport@gov.mt 
www.sapport.gov.mt

Servizzi ta’
˙idma soçjali
Çentru Óidma Soçjali
Triq Braille,
Santa Venera SVR1690
Tel: (356) 2144 2121, 2144 1273
Mob: (356) 7944 2121
Fax: (356) 2148 9210
Email: sws.sapport@gov.mt

Servizzi ta’ Matul il-Jum
3, Triq Braille,
Santa Venera SVR 1690
Tel: (356) 2388 5000
Fax: (356) 2388 5161
Email: sapport@gov.mt

A©enzija APPOÌÌ
Tel: (356) 2295 9000
Fax: (356) 2122 5354
www.appogg.gov.mt

A©enzija SEDQA
Tel: (356) 2388 5110
Fax: (356) 2144 1029
www.sedqa.gov.mt

KuntattiKif wie˙ed jista’ jing˙ata 
s-Servizzi ta’ SAPPORT?
Kull talba g˙al servizz g˙andha ssir 
lis-Servizzi ta’ Óidma Soçjali. L-applikant ikun 
mitlub jag˙ti l-informazzjoni kollha me˙tie©a 
u jitmexxa skond il-bΩonnijiet partikulari 
tal-individwu. Dawn it-talbiet g˙al servizz 
ji©u mressqa quddiem is-Service Allocation 
Committee, kumitat li g˙andu l-g˙an li jiΩgura 
li la jkun hemm diskriminazzjoni u lanqas 
preferenzi fil-g˙oti ta’ servizzi. Il-membri ta’ 
dan il-kumitat jevalwaw it-talba li tkun saret u 
jiddeçiedu dwar l-g˙oti tas-servizz skont 
ir-riΩorsi tal-A©enzija SAPPORT.

Fondazzjoni g˙al Servizzi ta’ Óarsien Soçjali



X’servizzi toffri
l-A©enzija SAPPORT?
SAPPORT toffri servizz komplet lil persuni 
b’diΩabilità u lill-familji tag˙hom. Dawn 
jinkludu Servizz ta’ Óidma Soçjali, Servizzi 
fil-Komunità, Servizzi Residenzjali, Servizzi ta’ 
RiΩorsi u ta’ On-Call, kif ukoll Servizzi ta’ 
Matul il-Jum. SAPPORT twettaq dan ix-
xog˙ol dejjem fl-a˙jar interess tal-persuni 
b’diΩabilità g˙al kwalità ta’ g˙ajxien a˙jar u 
indipendenti. Is-servizzi li jing˙ataw huma 
Ωviluppati b’mod personalizzat, ji©ifieri skond 
il-˙ti©ijiet u ç-çirkostanzi personali ta’ kull kaΩ. 

Servizz ta’ Óidma Soçjali
Is-Servizzi ta’ Óidma Soçjali jipprovdu ˙idma 
biex ikunu rimedjati problemi soçjali li 
jiltaqg˙u mag˙hom persuni b’diΩabilità u 
l-familji tag˙hom. Din il-˙idma hi bbaΩata fuq 
pjan dwar kif jistg˙u jintla˙qu x-xewqat u 
l-bΩonnijiet tal-klijent u l-familja (jew min 
jie˙u ˙siebu/˙siebha); tara li l-persuna 

SAPPORT tag˙ti valur lill-ugwaljanza, 

g˙aΩliet u opportunitajiet indaqs g˙al 

kul˙add, u g˙alhekk, g˙all-inkluΩjoni 

tal-persuni b’diΩabilità fl-aspetti 

kollha tas-socjetà. SAPPORT temmen 

li kemm il-persuna b’diΩabilità kif 

ukoll is-soçjetà jistg˙anew meta jkun 

hemm din l-inkluΩjoni s˙i˙a.
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b’diΩabilità g˙andha opportunitajiet indaqs u 
aççess g˙ad-drittijiet tag˙ha; kif ukoll tg˙in 
biex ikollha l-g˙ajnuna me˙tie©a mis-Servizzi 
li hawn f’Malta u G˙awdex, fosthom dawk 
tas-SAPPORT stess.

Servizzi fil-Komunità
Is-Servizzi fil-Komunità joffru assistenza 
personali u interventi li jinkludu sapport 
dirett li jg˙in lill-persuni b’diΩabilità fil-˙iliet 
tal-g˙ajxien ta’ kuljum f’darhom, fil-post 
tax-xog˙ol u fil-komunità, fejn u kull meta 
tinqala’ l-˙tie©a. L-interventi, mill-banda 
l-o˙ra, jipprovdu tag˙lim u ta˙ri© lil persuni 
b’diΩabilità biex jitg˙allmu u jitrawwmu 
f’˙iliet li je˙tie©u fil-˙ajja ta’ kuljum, b˙al 
komunikazzjoni ma’ ˙addie˙or, uΩu tal-mezzi 
pubbliçi, fost l-o˙rajn. 

Servizzi ta’ Matul il-Jum
Programmi li joffru l-opportunità lil persuni 
adulti b’diΩabilità biex jintegraw f’oqsma 
differenti fis-soçjetà, skond l-interessi u 
l-˙iliet tag˙hom, u jimxu lejn g˙ajxien dejjem 
iktar independenti. Is-Servizzi ta’ Matul il-Jum 
joffru tlett tipi ta’ servizzi: community 
outreach, attivitajiet soçjali u edukattivi, u 
attivitajiet ta’ divertiment.

Servizzi Residenzjali
Is-Servizzi Residenzjali jag˙tu l-opportunità lil 
persuni b’diΩabilità, li m’g˙andhomx familja 
jew l-ambjent tad-dar ma jippermettix 
jibqg˙u jg˙ixu hemm, biex jg˙ixu g˙al 
rashom jew ma’ persuni o˙rajn. Dan 
is-Servizz jing˙ata f’appartamenti jew djar 

apposta li jistg˙u jkunu r-residenzi ta’ 
SAPPORT, id-dar tal-persuna stess, jew post 
ie˙or immexxi minn entità differenti imma fi 
qbil mal-A©enzija. Ir-residenti jitrawmu 
fil-˙iliet li je˙tie©u biex jg˙ixu fil-komunità, 
b’mod indipendenti kemm jista’ jkun. 
Servizzi ta’ RiΩorsi u ta’ On-Call
Is-Servizzi ta’ RiΩorsi jassessjaw nies 
b’diΩabilità li ng˙ataw jew qeg˙din jirçievu 
servizzi ta’ SAPPORT, u jfasslu pjan ta’ 
intervent biex jg˙inu lill-individwi b’diΩabilità 
u l-familja tag˙hom, jew min jie˙u ˙siebhom, 
biex jil˙qu l-g˙anijiet li jixtiequ. Dan filwaqt li 
jaraw li l-pjanijiet mfassla qed jirnexxu 
permezz ta’ reviΩjonjiet regolari. Dan 
is-servizz jassigura wkoll sapport lill-istaff 
li ja˙dem fis-Servizzi Residenzjali u 
fil-Komunità, b’sistema ta’ on-call (dejjem 
lesti g˙al meta jkunu msej˙a) 24 sieg˙a 
kuljum.

SAPPORT toffri 

servizzi professjonali 

ta’ sapport biex itejbu 

l-kwalità tal-˙ajja ta’ 

persuni b’diΩabilità 

u l-familji tag˙hom, 

b’modi innovattivi u 

personalizzati.
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SAPPORT ta˙dem mal-persuni 
b’diΩabilità u l-familji tag˙hom biex tassigura l-mezzi, l-opportunitajiet u s-servizzi li bihom huma jkunu jistg˙u jeΩerçitaw id-dritt tag˙hom li jie˙du sehem b’mod s˙i˙ fil-komunità.
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